OTEC JCCD LTDA

SERVICIOS DE CAPACITACION

Grupos Relacionados con el Diagnoéstico (GRD)
Modalidad: Asincronico
Duracion total: 50 horas
Objetivo general

El curso tiene como objetivo general proporcionar las bases técnicas y herramientas
necesarias para comprender, implementar y utilizar el sistema de Grupos Relacionados por el
Diagndstico (GRD), con el fin de optimizar la gestidn clinica, mejorar la eficiencia operativa y
elevar la calidad asistencial en el contexto hospitalario chileno.

Objetivos especificos

1. Comprender la légica y estructura: Entender la jerarquia del sistema de agrupamiento
GRD y como se clasifican los pacientes.

2. Dominar el proceso de asignacion: Conocer paso a paso como se asignan los
pacientes a sus respectivos grupos diagnésticos, desde la entrada de datos hasta la
validacion final.

3. Aplicarconceptos de complejidad: Manejar correctamente los conceptos de severidad
clinica, comorbilidadesy el calculo del peso relativo en casos reales.

4. Analizar la estancia hospitalaria: Interpretar las variaciones en la duracién de la
hospitalizacidon segun la tipologia de pacientesy gestionar eficientemente los recursos.

5. Utilizar indicadores de gestion: Implementar métricas derivadas de GRD (Estancia
Media, CMI, Tasa de Reingresos, Mortalidad) para la toma de decisiones estratégicasy
benchmarking.

6. Asegurar la calidad de datos: Establecer protocolos de validacion de datos, auditoria
de codificacién y control de calidad para garantizar la precisién clinica y financiera

Modulos de aprendizaje

MODULO 1: Fundamentos del Sistema GRD, Codificacién Clinica y Complejidad
Asistencial

e Evolucién histérica y fundamentos de los Grupos Relacionados por el Diagndstico
(GRD).

e Implementaciéony desarrollo del sistema GRD en Chile.
e Roldelos GRD en la gestién clinica, financiera y administrativa.
e Estructura jerarquica del agrupamiento:
e Grandes Categorias Diagndsticas (GCD).
e Casos médicosy quirurgicos.
¢ Niveles de severidad y riesgo.
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e Conceptos de complejidad asistencial y consumo de recursos.
e Diagnoéstico principal, diagndsticos secundarios y procedimientos.
e Comorbilidades y complicaciones (CCy MCC).

e Introduccidn a la codificacidon clinica mediante CIE-10 y clasificaciones de
procedimientos.

e Calidad del registro clinico como base para la correcta agrupacion.

e Taller practico de codificaciény analisis de casos clinicos.

MODULO 2: Metodologia de Agrupamiento GRD, Validacién y Auditoria de Datos
e Proceso completo de agrupamiento GRD.
e Variables criticas utilizadas por los agrupadores.
¢ Funcionamiento de software agrupadores y plataformas de gestion.
e Asignacion de pacientes a grupos diagnosticos.
e Determinacion del peso relativoy complejidad del caso.
e Validacion clinicay administrativa de registros.
e Identificacidon de inconsistenciasy errores frecuentes.
e Auditoria de codificaciény auditoria GRD.
e Protocolos de aseguramiento de calidad de datos.
¢ Impacto financiero de errores de codificacion.
e Trazabilidad y gobernanza de datos clinicos.
e Analisis de casos reales y simulaciones de agrupamiento.

e Elaboracidn de informes técnicos para la gestion hospitalaria.

MODULO 3: Indicadores GRD, Gestion Estratégica y Toma de Decisiones Hospitalarias
e Indicadores de gestidon hospitalaria basados en GRD.
e Estancia Media (EM): calculo, analisis e interpretacion.
e indice de Complejidad Hospitalaria (Case Mix Index - CMI).

e Peso Medio Hospitalario.
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e Tasa de Reingresos Hospitalarios.

e Mortalidad Hospitalaria Ajustada por Riesgo.

e Indice de Mortalidad Estandarizada (IME).

¢ Indicadores de productividad, eficienciay utilizacidon de camas.

e Benchmarking hospitalario y comparacion entre instituciones.

e Construccion de cuadros de mando e indicadores estratégicos.

e Uso de GRD para planificacién de recursos y sostenibilidad financiera.

e Gestidon basada en evidenciay mejora continua.

e Analisis de desempeno institucional mediante indicadores GRD.

e Taller practico de interpretacion de indicadores y elaboracion de reportes gerenciales.
Meta de Aprendizaje

Al finalizar el curso, los participantes seran capaces de interpretar, aplicar y gestionar el
sistema de Grupos Relacionados por el Diagndstico (GRD), utilizando herramientas de
codificacion clinica, auditoria y analisis de indicadores para optimizar la gestién hospitalaria,
fortalecer la calidad asistencial, mejorar la eficiencia operativa y apoyar la toma de decisiones
estratégicas basadas en evidencia dentro del sistema de salud.

Metodologia del Curso Asincrénico

El curso se desarrollard completamente en modalidad asincrénica, a través de una plataforma
virtual de aprendizaje (LMS), disponible las 24 horas del dia durante el periodo establecido.
Esta modalidad permite al participante avanzar a su propio ritmo, accediendo a los materiales
y actividades desde cualquier dispositivo con conexion a internet.

1. Estrategia de Aprendizaje

El proceso formativo se centra en el aprendizaje autbnomo y flexible, donde cada participante
gestiona su tiempo de estudio de acuerdo con su disponibilidad. La metodologia combina
distintos recursos pedagoégicos digitales que promueven la comprensidn, analisis y aplicacién
practica de los contenidos.

2. Recursos Didacticos

e Lecturas guiadas: Materiales tedricos descargables y disefiados con lenguaje claro,
esquemasy ejemplos practicos.

e Presentaciones interactivas: Diapositivas con resumenes de conceptos clave y
ejercicios de reflexion.

e Videos de apoyo: Material audiovisual breve y complementario, orientado a reforzar
los contenidos principales de cada modulo (sin incluir clases explicativas grabadas).
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e Casos practicos: Situaciones reales o simuladas que permiten aplicar los
conocimientos adquiridos.
o Foros de participacion: Espacios asincrénicos para el intercambio de ideas y
resolucion de dudas, moderados por el tutor.
3. Rol del Tutor

El tutor o facilitador cumple un rol de acompafamiento y orientacion, respondiendo consultas
en foros o mensajeria interna de la plataforma. Asimismo, entrega retroalimentacion
personalizada sobre las actividades evaluativas y fomenta la participacion activa del
estudiante.

4. Evaluacién del Aprendizaje

La evaluacion es continua y formativa, con instrumentos que valoran tanto la comprensién
tedrica como la aplicacion practica:

e Cuestionarios en linea por moédulo.
e Actividades practicas o estudios de caso.
e Evaluacioén final integradora.

La aprobacién del curso requerira una nota minima de 4.0 (en escalade 1.0 a 7.0) y un avance
total del 100 % en los contenidos.

5. Seguimiento y Soporte

El sistema registra automaticamente el progreso, tiempo de conexidn y resultados obtenidos
por cada participante. En caso de dificultades técnicas, el estudiante podra contactar al
soporte académico o técnico mediante correo electrénico o chat interno.

6. Cierre y Certificaciéon

Una vez completadas todas las actividades, el participante podra descargar su certificado
digital de aprobacién desde la seccién correspondiente de la plataforma, con validez oficial
emitida por OTEC JCCD LTDA.
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