OTEC JCCD LTDA

SERVICIOS DE CAPACITACION

Gestor de Inclusion Laboral

Modalidad: Asincrénico

Duracion total: 50 horas

Objetivo general

Formar

Gestores de Inclusién Laboral con competencias técnicas, normativas y

organizacionales que les permitan impulsar la incorporacidon, permanencia, desarrollo y
participacion efectiva de personas con discapacidad en el mundo laboral, promoviendo el
cumplimiento de la legislacién vigente y la construccion de entornos laborales inclusivos y
accesibles.

Objetivos especificos

Comprender los conceptos fundamentales de discapacidad, inclusion laboral,
accesibilidad universal y enfoque de derechos humanos.

Interpretar y aplicar la normativa nacional e internacional relacionada con la inclusion
laboral de personas con discapacidad.

Disenar e implementar politicas, procedimientos y buenas practicas inclusivas en la
gestion de personas.

Gestionar procesos de reclutamiento, seleccion, induccién, capacitacion y desarrollo
laboral con enfoque inclusivo.

Promover estrategias de comunicacion inclusiva y sensibilizacién organizacional para
fortalecer una cultura de respeto y diversidad.

Identificar barreras fisicas, comunicacionales, tecnoldgicas y actitudinales que
dificultan la inclusién laboral.

Elaborar planes de accesibilidad universal y ajustes razonables que favorezcan la
participacion plena de las personas con discapacidad.

Coordinar acciones de seguimiento, evaluacién y mejora continua de los programas de
inclusién laboral dentro de la organizacion.

Modulos de aprendizaje

Moédulo 1: Fundamentos de la Inclusion Laboral y Discapacidad

Evolucidn histérica del concepto de discapacidad.
Modelos de comprensidon de la discapacidad: médico, social y biopsicosocial.
Enfoque de derechos humanosy autonomia personal.

Conceptos de inclusion, integracién y participacion.
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e Clasificacion de las discapacidades: fisicas, sensoriales, intelectuales, psiquicas y
multiples.

e Barreras fisicas, comunicacionales, culturales y actitudinales.
e Principios de igualdad de oportunidades y no discriminacion.
e Rolestratégico del Gestor de Inclusion Laboral.
e Beneficios organizacionales de la diversidad e inclusion.
Moédulo 2: Marco Normativo y Cumplimiento Legal
e Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
e LeyN°20.422y sistema de igualdad de oportunidades e inclusién social.
e LeyN°21.015de Inclusion Laboral.
e LeyN°21.275yroldel Gestor de Inclusién Laboral.
¢ Obligaciones legales para organizaciones publicas y privadas.
e Cuota de contratacion y mecanismos de cumplimiento.
e Medidas subsidiarias y razones fundadas.
e Registro electrénico de contratos y reportabilidad ante la Direccién del Trabajo.
e Certificacion de discapacidad, COMPIN y Registro Nacional de la Discapacidad.
e Fiscalizacién, sanciones y responsabilidades institucionales.
Modulo 3: Gestion Inclusiva de Personas y Buenas Practicas Organizacionales
e Disefio de politicas de inclusién laboral.
e Diagndstico organizacionaly planificacién de acciones inclusivas.
e Reclutamientoy seleccidn sin sesgos.
e Elaboracidn de perfiles de cargo inclusivos.
e Entrevistas accesiblesy ajustes en los procesos de seleccion.
e Inducciényacompafiamiento laboral.
e Estrategias de mentoriay compahero guia.
e Capacitaciony desarrollo profesional inclusivo.
e Evaluacion de desempeifio con criterios de equidad.

e Gestidn de carrera, promocidn internay retencién de talento.
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e Buenas practicas empresarialesy casos de éxito.
Modulo 4: Comunicacion Inclusiva y Cultura Organizacional

¢ Fundamentos de la comunicacion inclusiva.

¢ Lenguaje inclusivo y terminologia adecuada en discapacidad.

e Eliminacién de estereotiposy prejuicios.

e Sensibilizacion organizacional y gestidon del cambio cultural.

e Diversidad, equidad e inclusion en el entorno laboral.

e Prevencioén de conductas discriminatorias.

e Liderazgo inclusivoy trabajo colaborativo.

e Disefo de campanfas internas de concientizacion.

e Comités deinclusidny participacion de trabajadores.

e Accesibilidad digital y comunicacién organizacional accesible.
Moédulo 5: Accesibilidad Universal, Ajustes Razonables y Gestion de la Inclusion

e Principios de accesibilidad universal.

e Diseno Universaly criterios DALCO.

e l|dentificacion de barreras arquitecténicas y de entorno.

e Diagnostico de accesibilidad en organizaciones.

e Ajustes razonables: definicidn, aplicacién y seguimiento.

e Adaptacion de puestos de trabajo.

e Tecnologias de apoyo y herramientas de accesibilidad.

e Elaboracién de Planes Institucionales de Inclusién Laboral.

e Indicadores de gestidény seguimiento de resultados.

e Auditorias internas y mejora continua.

e Elaboracidn de proyectos de inclusion laboral y sostenibilidad organizacional.
Meta de Aprendizaje

Al finalizar el curso, las y los participantes seran capaces de liderar, coordinar e implementar
estrategias de inclusién laboral en organizaciones publicas y privadas, promoviendo entornos
de trabajo accesibles, diversos y libres de discriminacién. Asimismo, podran disefiar planes de
inclusion y accesibilidad, gestionar procesos de recursos humanos inclusivos, asesorar el
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cumplimiento normativo vigente y contribuir al desarrollo de una cultura organizacional
basada en los derechos humanos, la equidad y la participacién de las personas con
discapacidad.

Metodologia del Curso Asincronico

El curso se desarrollara completamente en modalidad asincrénica, a través de una plataforma
virtual de aprendizaje (LMS), disponible las 24 horas del dia durante el periodo establecido.
Esta modalidad permite al participante avanzar a su propio ritmo, accediendo a los materiales
y actividades desde cualquier dispositivo con conexidn a internet.

1. Estrategia de Aprendizaje

El proceso formativo se centra en el aprendizaje autonomo y flexible, donde cada participante
gestiona su tiempo de estudio de acuerdo con su disponibilidad. La metodologia combina
distintos recursos pedagdgicos digitales que promueven la comprension, analisis y aplicacion
practica de los contenidos.

2. Recursos Didacticos

e Lecturas guiadas: Materiales tedricos descargables y disefiados con lenguaje claro,
esquemasy ejemplos practicos.

e Presentaciones interactivas: Diapositivas con resumenes de conceptos clavey
ejercicios de reflexion.

e Videos de apoyo: Material audiovisual breve y complementario, orientado a reforzar
los contenidos principales de cada médulo (sin incluir clases explicativas grabadas).

e Casos practicos: Situaciones reales o simuladas que permiten aplicar los
conocimientos adquiridos.

e Foros de participacion: Espacios asincrénicos para el intercambio de ideas 'y
resolucion de dudas, moderados por el tutor.

3. Rol del Tutor

Eltutor o facilitador cumple un rol de acompafiamiento y orientacién, respondiendo consultas
en foros o mensajeria interna de la plataforma. Asimismo, entrega retroalimentacion
personalizada sobre las actividades evaluativas y fomenta la participacion activa del
estudiante.

4. Evaluaciéon del Aprendizaje

La evaluacidn es continua y formativa, con instrumentos que valoran tanto la comprension
tedrica como la aplicacién practica:

e Cuestionarios en linea por mdédulo.
e Actividades practicas o estudios de caso.
e Evaluacion final integradora.
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La aprobacion del curso requerira una nota minima de 4.0 (en escalade 1.0 a 7.0) y un avance
total del 100 % en los contenidos.

5. Seguimiento y Soporte

El sistema registra automaticamente el progreso, tiempo de conexién y resultados obtenidos
por cada participante. En caso de dificultades técnicas, el estudiante podra contactar al
soporte académico o técnico mediante correo electrénico o chat interno.

6. Cierre y Certificacion

Una vez completadas todas las actividades, el participante podra descargar su certificado
digital de aprobacién desde la seccidn correspondiente de la plataforma, con validez oficial
emitida por OTEC JCCD LTDA.
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